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DEVLET MALZEME OFİSİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

MÜŞTERİLER İÇİN AYDINLATMA METNİ 

 
A. Veri Sorumlusunun Kimliği 

Bu aydınlatma metni, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununun 10. maddesi ile "Aydınlatma 

Yükümlülüğünün Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğ" kapsamında 

veri sorumlusu sıfatıyla DEVLET MALZEME OFİSİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ (DMO) tarafından hazırlanmıştır. 

B. Kişisel Veri Kategorileri ve İşlenecek Kişisel Veriler  

Veri konusu kişi grubu sınıflandırmasında; DMO’dan ürün veya hizmet alan ya da almak için başvuruda 

bulunan tüzel kişilerin temsilcileri (müşteri kurum çalışanı/irtibat kişisi/satın alma 

sorumlusu/temsilcisi/yetkilisi/harcama yetkilisi) “müşteri” olarak değerlendirilir. 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ("6698 sayılı KVKK") uyarınca, müşterilerden alınan aşağıdaki 

kişisel veriler, veri sorumlusu olarak DMO tarafından işlenebilecektir. 

Kimlik Verileri: Ad, Soyad, TCKN, İmza/Islak İmza 

İletişim Verileri: Telefon Numarası, GSM No, e-Posta 

Müşteri İşlem Verileri: Kurum Unvanı, Birim 

Fiziksel Mekân Güvenliği Verileri: Güvenlik Kamera Kayıtları 

İşlem Güvenliği Verileri: IP Adresi 

Felsefi İnanç, Din, Mezhep ve Diğer İnançlar(*) : Özel nitelikli kişisel verilerden olan din bilgisi, 

Teşekkülümüzce işlenmemesine karşın dolaylı olarak kimlik veya ehliyet suretinden gelebilmektedir. 

(*) Özel nitelikli kişisel veriyi ifade eder. 

C. Kişisel Verilerin İşlenme Amaçları 

İlgiliden alınan kişisel veriler, aşağıda sayılan amaçlarla sınırlı olmak üzere işlenebilecektir. 

 Bilgi Güvenliği Süreçlerinin Yürütülmesi, 

 Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yürütülmesi 

 Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi, 

 Finans ve Muhasebe İşlerinin Yürütülmesi, 

 İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi, 

 İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi, 

 İş Sürekliliğinin Sağlanması Faaliyetlerinin Yürütülmesi, 

 Lojistik Faaliyetlerinin Yürütülmesi, 

 Mal / Hizmet Satın Alım Süreçlerinin Yürütülmesi, 

 Mal / Hizmet Satış Sonrası Destek Hizmetlerinin Yürütülmesi, 

 Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi 

 Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin Yürütülmesi 
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 Sözleşme Süreçlerinin Yürütülmesi, 

 Veri Sorumlusu Operasyonlarının Güvenliğinin Temini, 

 Teknik Şartnameye Uygun Olmayan Malzeme Alımının Önlenmesi, 

 Toplantıya Katılımın Teyidi, 

Kayda alınan kişisel veriler yasa ve hukuka uygun şekilde muhafaza edilecek ve ilgili mevzuatta belirtilen 
veya işlendikleri amaç için gerekli olan azami süre ve herhalde kanuni zamanaşımı süreleri kadar 
muhafaza edilecektir. 

D. İşlenen Kişisel Verilerin Aktarılacağı Yerler ve Aktarım Amaçları 

 Tedarikçiler [ihaleye katılan veya katalogda yer alan] (satış sonrası teslimat ve lojistik 

işlemlerinin yürütülmesi) 

 Protokole Taraf Olan Kurum ve Tedarikçi Temsilcili (işbirliği protokollerinin gerçekleştirilmesi) 

E. Veri Toplamanın Yöntemi ve Hukuki Sebebi 

DEVLET MALZEME OFİSİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ, çalışanlara ilişkin kişisel verileri KVKK gereğince, aşağıda 

sayılan kanallar vasıtasıyla tamamen veya kısmen otomatik ya da veri kayıt sisteminin parçası olmak 

kaydıyla otomatik olmayan yöntemlerle; sözlü, yazılı veya elektronik kanallar aracılığıyla kanuna uygun 

olarak toplamakta ve Kişisel Verilerin Korunması Kanunu'nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen veri işleme 

şartları ve amaçları doğrultusunda; 

1) İlgili kişinin açık rızasının olması 

2) Aşağıdaki şartlardan birinin varlığı hâlinde, ilgili kişinin açık rızası aranmaksızın; 

a. Kanunlarda açıkça öngörülmesi 

b. Fiili imkânsızlık nedeniyle rızasını açıklayamayacak durumda bulunan veya rızasına hukuki geçerlilik 

tanınmayan kişinin kendisinin ya da bir başkasının hayatı veya beden bütünlüğünün korunması için 

zorunlu olması 

c. Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin 

taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması 

ç. Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması 

d. İlgili kişinin kendisi tarafından alenileştirilmiş olması 

e. Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması 

f. İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru 

menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması  

hallerinde alınmaktadır. 

3) Müşterilere ait kişisel veriler; 

a. Kurumumuza yapılan satın alma taleplerine ilişkin belgeler, 

b. Kurum e-satış portalına kayıt sırasında müşteri kurumu temsilcisince girilen bilgiler, 

c. Kurumunu temsilen katıldığı pazarlık/ihale, sözleşme imzalanması gibi toplantılarda şahsen tevdi 

ettiği/paylaştığı bilgi/belgeler yoluyla, 

toplanmaktadır. 



3/3 

 
Devlet Malzeme Ofisi Genel Müdürlüğü 

F. Veri Sahibinin Hakları 

Kanunun ilgili kişinin haklarını düzenleyen 11. maddesi kapsamındaki taleplerinizi "Veri 

Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ" e göre Devlet Malzeme Ofisi Genel 

Müdürlüğü' nün Devlet Mahallesi İnönü Bulvarı No: 18 06570 Çankaya/ANKARA adresine yazılı olarak veya 

dmo@hs02.kep.tr kayıtlı elektronik posta adresimize güvenli elektronik imza/mobil imza kullanmak suretiyle 

iletebilirsiniz. Teşekkülümüzce bu kapsamdaki taleplerinize söz konusu tebliğde belirtilen usul ve esaslara 

göre cevap verilecektir. 


